
  L’APPROCHE COMMERCIALE 

CANDIDAT LOCATAIRE 

STÉPHANIE CORNELIS 

2 HEURES 

Maîtriser la gestion locative pour établir des relations 

harmonieuses avec les locataires via communication 

transparente, gestion des baux, états des lieux et 

prévention des conflits. 

Le parcours est structuré en 7 chapitres progressifs :  

1. La découverte projet et les rapprochements 

2. Sélectionner et présenter un bien 

3. Rédiger un bail de location 

4. Les états des lieux d'entrée et de sortie 

5. Les conseils pour gérer sereinement la fin d'un bail 

6. Les obligations du candidat locataire 

7. La gestion des loyers impayés 


