L Formation |
LA GESTION DES CONTENTIEUX

Intervenant : PASCAL RONCHIERI

Durée : 1 HEURE

/ Objectif :
Gérer avec méthode les situations sensibles qui
sortent de la gestion courante, notamment les
impayés et les problématiques liées a I'état du
logement.

/ Programme :

Le parcours est structuré en 2 chapitres progressifs :

1. La gestion des impayés

2. La gestion des situations d'insalubrité

akadémie”

/ Moyens pédagogiques

Plateforme de e-learning type
Moodle

Vidéos pré-enregistrées pour
chaque theme

QCM / Quizz
Travaux pratiques

Validation des acquis a chaque
étape

Tests de contrdle des
connaissances en début et fin de
formation

/ Public concerné

Les professionnels de l'immmobilier

/ Pré-requis

Disposer d'un ordinateur ou
d’'une tablette et d'une connexion
internet.

Niveau de connaissance préalable
nécessaire : Aucun

la boite immo

1" PARTENAIRE DES INDEPENDANTS

/ Organisme certifié

Qualiopi »

processus certifié
I M REPUBLIQUE FRANGAISE

Contact

akademie@la-boite-immo.com

0494 3543 54

lié a un handicap ?

au 04 94 354 354

DOCUMENT CREE




